
Anskaffelse «Mediekonvertering» 
 
Under følger alle spørsmål og svar i ovennevnte konkurranse. Nye spørsmål legges nederst. Senest 
oppdatert 26.05.2026. 
 

# Spørsmål Svar 
1. Er arkivene tilknyttet elektronisk journal fysisk 

satt bort etter saksnummer eller arkivkode? 

 

Saksmappene/omslagene er merket med 
saksnummer og pakket i bokser etter kode.   
  
En delmengde er ordnet etter 
objekt, f.eks. autorisasjonsummer/tillatelsesnumm
er. Se vedlegg 13 Oppstilling av det fysiske arkivet.  
 

2. Har alle sakene saksomslag slik at de er lette å 

identifisere opp mot elektronisk journal? 

 

De som er ordnet, er i all hovedsak det.  

3. Er det mulig å ta noen bilder av materialet som er 

tilknyttet elektronisk journal, dvs. saksomslaget? 

 

Det er mulig å ta bilder av saksomslag på en ev. 
befaring.  

4. I Vedlegg 14 Oversikt over elektroniske baser i 

Documaster: Hva betyr «Antall registreringer 

uten innhold i arkivdel» (celle E1). Menes det 

journalpost uten fil? 

 

Ja, det er antall journalposter uten fil.  

5. Er det 1:1 forhold mellom journalposter med fil 

og papirarkivet? 

 

Dette vet vi ikke sikkert. Vi er usikre på hvor mye 
som er scannet i perioden, men vet ikke om alle 
filene er scannet.  

6. Ved tilgjengeliggjøring i Documaster, mener dere 

klargjort for import til Documaster eller skal det 

skannes direkte inn i Documaster? 

 

Se Bilag 1 Kundens beskrivelse av oppdraget:  
 
Valgte leverandør vil få ansvaret for ordning, 
eventuell kassasjon, skanning av dokumenter til 
eksisterende elektronisk journaler som foreligger 
i Documaster eller nytt arkiv basert på kjellerens 
ordningsprinsipper, tilgjengeliggjøring 
i Documaster, godkjenning og avlevering av 
mediekonvertert materiale til Nasjonalarkivet, og til 
slutt destruere papirarkivet, med unntak av 
papirdokumenter fra før 1950.  
 

7. Hvordan skal materialet tilbakeføres? 

- Enten som csv-import av kun spesifikke 

metadata til nytt mediekonvertert 

materiale som kan kobles direkte på 

eksisterende arkiv i Documaster? 

- Eller som tabelluttrekk av full 

arkivstruktur til nytt historisk arkiv? 

Se svar på spørsmål 6. Det avgjørende er at det blir 
godkjent av Nasjonalarkivet.  

8. Hvordan er lokalene deres med tanke på hvis 
materialet må pakkes ned på pall? Er det 
gulvplass slik at pallene som er pakket ferdig kan 
oppbevares der?  
  

Ja, det er mulighet for midlertidig oppbevaring av 
paller på gulvet før transport, ca 6x7,5 m gulvplass 
(må ryddes litt av oss på forhånd) Sikkerhetsleder 
har ingen bemerkninger, men tidsperspektivet må 
avklares på forhånd. 

9. Hvordan er mulighetene for lasterampe der? Er 
det ellers gode forhold for kjøring av jekketralle?  
 

Jekketralle går fint, må tas via heis til utgangen. 
Lastebil kan kjøres tett opp til døra, men ingen 
lasterampe.  



10. I perioden 2001-2007 er det oppgitt at det er 
registreringer med innhold. Er det riktig tolket at 
det da finnes filer tilknyttet journalen? Er disse 
filene skannet inn på saksnivå eller 
journalpostnivå?  
 

I base “Nasjonal kommunikasjonsmyndighets 
arkiv/journal 2001-2007" har 92 % av 
journalpostene tilknyttet fil.   
  
Se også spørsmål/svar 4 og 5.  
 

11. Er det ønskelig med et dokument pr. mappe eller 
et pr. papir? 

Dette er avhengig av hva Nasjonalarkivet 
aksepterer, ikke stilt eget krav fra Nkom om dette. 
 

12. Brosjyrer - scanne det som finnes i mappene? 
 

I noen mapper/saker er det diskutert teknisk utstyr, 
og da er det naturlig at det er med. Kan scannes som 
A3 dersom det er lettere. 
 

13. Viser til henvendelse 22/5 hvor det etterlyses 
svar på innsendte spørsmål tilbake til den 15. 
mai. Som følge av sen besvarelse fra deres side 
ber vi om at dere revurderer tilbudsfristen som 
er satt i konkurransen.  
 

Tilbudsfristen vil utsettes én uke grunnet sent 
besvarte spørsmål. 
 
 

14. En nøye gjennomgang av konkurransegrunnlaget 
stiller vi også spørsmål om dere har valgt en mest 
hensiktsmessig 
konkurranseform.  Kompleksiteten i anskaffelsen 
hvor materialet og omfanget ikke er av en helt 
entydig karakter tilsier at konkurransepreget 
dialog ville vært mer hensiktsmessig. Dette også i 
lys av at oppdraget baseres på en totalpris 
inkludert alle utlegg. Sistnevnte innebærer at en 
som tilbyder må hensynta mange ulike variabler 
og risiki. Her vil tilbydere sitte igjen med ulik 
innsikt, noe som igjen medfører at prisingen fort 
blir deretter. Dette er ikke i tråd med intensjonen 
i anskaffelsesregelverket hvor leverandørene skal 
ha mest mulig likt utgangspunkt og hvor 
likebehandlingsprinsippet er grunnleggende. 
 

Det vil ikke bli endret konkurranseform, vi tar 
innspillet med oss videre. Samtidig vil en befaring 
også være med på å redusere risiko for 
oppdragstaker. 
 

 


